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Приложение 10 ОП ВО 
 

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ  
 

Б1.В.ОД.12 Управление общественными отношениями 
наименование дисциплин (модуля)/практики 

 
 

Автор: Халфина Ю.Л., к.и.н., доцент кафедры УиЭ 
Код и наименование направления подготовки, профиля: 38.03.04 

Государственное и муниципальное управление, направленность «Эффективное 
государственное и муниципальное управление» 

Квалификация (степень) выпускника: бакалавр 
Форма обучения: заочная 

 

Цель освоения дисциплины: 
Сформировать этап ПК – 26.2 компетенции ПК – 26 

Код 
компетенции 

Наименование 
компетенции 

Код этапа освоения 
компетенции 

Наименование этапа 
освоения компетенции 

ПК – 26  
 

Владение навыками 
сбора, обработки 
информации и 
участия в 
информатизации 
деятельности 
соответствующих 
органов власти и 
организаций 

ПК-26.2 
 

Участие в информатизации 
деятельности органов 
власти и информационно-
консалтинговая поддержка 
деятельности организации 
на основе системного 
подхода  

 

План курса: 
Раздел 1. Связи с общественностью как инструмент управления   
Тема 1.1 Общественное мнение  
Тема 1.2. Связи с общественностью в переговорном процессе 
Тема 1.3. Формирование имиджа лидера и организации 
Тема 1.4. Интернет-технологии в сфере связей с общественностью 
Раздел 2. Связи с общественностью в различных сферах жизни общества 
Тема 2.1. Связи с общественностью в бизнесе 
Тема 2.2. Связи с общественностью в политике 
Раздел 3. Средства массовой информации как инструмент связей с общественностью 
Тема 3.1. Взаимодействие со СМИ 
Тема 3.2. Организация работы пресс-службы 
Тема 3.3. Связи с общественностью в условиях кризиса 

 

Формы текущего контроля и промежуточной аттестации: 
Формы текущего контроля: опрос, тестирование. 
Промежуточная аттестация - Зачет проводится в форме решения кейсов. 
 
Основная литература: 

1. Абрамов, Р.Н. Связи с общественностью (для бакалавров). [Электронный ресурс] / 
Р.Н. Абрамов, Э.В. Кондратьев. — Электрон. дан. — М. : КноРус, 2012. — 272 с. — 
Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/53339 — Загл. с экрана. 
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2. Емельянов, С.М. Теория и практика связей с общественностью: Электронное 
учебное пособие. [Электронный ресурс] — Электрон. дан. — СПб. : ИЭО 
СПбУТУиЭ, 2008. — 273 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/63794 — 
Загл. с экрана. 
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